
S T U D I O    D I    C A S O
che cos’è

Lo Studio di Caso o Case Study. Si tratta di uno studio dettagliato di uno o di pochi casi (gruppi,

comunità, ecc.) che focalizza le relazioni e le interazioni tra gli attori nel processo.

È condotto con varie tecniche di indagine: analisi di documenti dati, interviste qualitative,

osservazione strutturata.

Lo studio di caso è sempre stato utilizzato nella ricerca storica dove non riceve una specifica

denominazione perché rappresenta la modalità tipica di esame, nella ricerca sociologica può essere

usato per il controllo di ipotesi derivate da teorie o per la costruzione di teorie più generali.

Se viene impiegato per controllare ipotesi, lo studio di caso è uno studio comparativo tra fenomeni

accaduti in tempi e luoghi diversi, si sfruttano le variazioni spazio-temporali per verificare la validità

generale di modelli interpretativi di tali fenomeni.
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Un tipo di selezione dei casi è nota con l’acronimo MDSD (most different system design): le

situazioni che si studiano sono molto diverse tra loro. Si conduce lo studio con l’obiettivo di mostrare

la capacità interpretativa di uno schema teorico nel descrivere e interpretare le fasi di sviluppo di

ciascuna posizione e ricavare l’applicabilità dello schema anche ad altre situazioni simili e per trarre

insegnamenti sui modi di gestione per evitare o ridurre i danni in situazioni future.

Se il caso concreto indagato è un caso unico, il confronto può essere fatto o con casi già studiati in

passato o confrontando il caso concreto con un processo virtuale, quindi con un tipo ideale.
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S T U D I O   D I   C A S O
modalità

Può essere usato a scopo descrittivo o descrittivo-interpretativo (dipende quanto l’analisi rimane in

superficie o si sposta su aspetti strutturali): per conoscere in dettaglio una realtà che prima era poco

conosciuta (subcultura, moda, stile di vita, movimento sociale, ecc.) applicando un modello di analisi,

una particolare chiave di lettura sociologica.
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S T U D I O   D I   C A S O
esempi

Impiego esplorativo: può essere uno studio di caso preliminare a una ricerca più ampia. 

Es.: prima di iniziare un costoso programma di indagine su un campione di aziende rappresentative di

determinati settori se ne possono studiare una per ciascun settore per elaborare domande e ipotesi da

considerare nella fase di ricerca principale.

Può essere uno studio di caso che costituisce un supporto informativo per orientare e guidare

decisioni e interventi.

Es.: prima di iniziare un’imponente politica abitativa per lo smaltimento di campi nomadi abusivi

nelle metropoli si possono fare degli studi di caso su alcune esperienze già avviate per valutare tutte

le conseguenze.
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S T U D I O   D I   C A S O
f a s i

è possibile stabilire sei fasi nello sviluppo di uno studio di caso:

1. determinazione e definizione dei quesiti della ricerca;

2. selezione dei casi e determinazione della raccolta dei dati e delle tecniche di analisi;

3. preparazione alla raccolta dei dati;

4. raccolta dei dati ‘sul campo’;

5. valutazione e analisi dei dati;

6. preparazione della relazione.
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S T U D I O   D I   C A S O
esercitazione

posizioni/postazioni sulla guerra in Ucraina

Conduciamo uno studio di caso selezionando n. 2 posizioni/postazioni diverse nella guerra in Ucraina

iniziata nel febbraio 2022 e tuttora in corso: Ucraina, Unione Europea, Stati Uniti (1), Russia,

Cina (2). Modalità: divisione in n. 2 gruppi di lavoro.

Documenti da visionare su: storia della politica internazionale dal 1900 al 2023 relativamente al

territorio interessato dalla guerra, storia dell’Unione Sovietica, storia dell’Unione Europea, storia

della NATO, storia del Patto di Varsavia, …

Elementi oggettivi di cui tenere conto: 1. posizione geografica (paesi confinanti); 2. diritto

internazionale; 3. sanzioni operate; 4. accordi sottoscritti.

Interrogativi a cui rispondere: 1. ragioni; 2. obiettivi; 3. risultati attesi.
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S T U D I O   D I   C A S O
esercitazione

posizioni/postazioni sulla guerra in Palestina

Conduciamo uno studio di caso selezionando n. 2 posizioni/postazioni diverse nella guerra in Israele

iniziata il 7 ottobre 2023 e tuttora in corso: Israele (1), Hamas (2), Unione Europea/Stati Uniti (1),

Paesi Arabi (1-2). Modalità: divisione in n. 2 gruppi di lavoro.

Documenti da visionare su: storia della diaspora ebraica dall’VIII secolo a.C. (Assiri-

Babilonesi/Romani) alla II guerra mondiale (shoah) relativamente al territorio interessato dalla

guerra, storia delle crociate, storia del mondo arabo, …

Elementi oggettivi di cui tenere conto: 1. posizione geografica (paesi confinanti); 2. diritto

internazionale; 3. sanzioni operate; 4. accordi sottoscritti.

Interrogativi a cui rispondere: 1. ragioni; 2. obiettivi; 3. risultati attesi.
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S T U D I O   D I   C A S O
esercitazione

posizioni/postazioni sulla guerra in Palestina

Modalità del lavoro di gruppo

1. Costruzione (disegno) del manifesto di lavoro con i vari elementi dati (5’)

2. Posizione geografica del paese / dei paesi interessati (10’)

3. Condivisione delle posizioni del soggetto che si rappresenta (10’/15’)

4. Studio dei documenti disponibili (5’)

5. Diritto Internazionale (5’)

6. Sanzioni operate (5’)

7. Accordi sottoscritti (5’)
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S T U D I O   D I   C A S O
esercitazione

posizioni sulla guerra in Palestina

Elementi oggettivi di cui tenere conto

1. posizione geografica (paesi confinanti): …

2. diritto internazionale: …….

3. sanzioni operate: …….

4. accordi sottoscritti: …….

Interrogativi a cui rispondere

1. ragioni: …….

2. obiettivi: …….

3. risultati attesi: …….
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